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TU AS TOUJOURS ETE ATTIRE(E) PAR LA GESTION
ADMINISTRATIVE, L’ACCUEIL ET L' INFORMATION AUX
PATIENTS?

L’option agent(e) médico—social(e) est faite
pour toi!

Dans des hopitaux, des maisons médicales, des
polycliniques, des cabinets privés ou dans des
maisons de repos, 'agent(e)
médico-social(e) assumera:

2des fonctions d’accueil et
d’ informations aux bénéficiaires en
adoptant les comportements appropriés,

2la gestion des dossiers des patients,
I'encaissement de la note dont
le bénéficiaire doit s’acquitter, la bonne con—
duite de 'agenda, etc.

Une formation compléte comprenant
des stages obligatoires a raison de
12 semaines sur l'année.

La formation (32h/semaine) compte de nom-
breuses heures de cours d option comme:

. Techniques d’accueil médico—social (8h)
o Outils—Applications bureautiques (8h)

. Néerlandais (2h)

Cette option est accessible aux éléves
venant de sixiéme:

. Vendeur/deuse retoucheur/cheuse
. Vendeur/deuse
. Auxilliaire admin. et d’accueil

. Aide familial/e

. Puériculture

. Techniques sociales
. Tech. Commercial/e
. Tech. De bureau

. Agent/e en accueil

. Agent/e d’éducation
. Aspirant/e en nursing

Pour cette option, les éléves peuvent déja
étre titulaires du CESS , pour autant que la
correspondance avec une de ces options
soit respectée.

Au terme de la 7™ réussie, 'éléve
régulier, s 7l remplit les conditions
nécessaires, obtient un CESS et un

Certificat de qualification.
Les deux titres sont indépendants ['un

de 'autre.

L’¢leve régulier de 7°™° réussit avec
fruit s’il satisfait a 'ensemble de

la formation.



